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TURISMO

“Compreende um conjunto de atividades que
as pessoas realizam durante suas viagens e
estadias em lugares distintos a seu entorno
habitual por um periodo de tempo inferior a
um ano, com fins de lazer, negdcios e outros
motivos ndo relacionados com o exercicio de
uma atividade remunerada no lugar visitado™.

(OMT, 2001).

Fotos: MTur



A cadeia produtiva do turismo

€ a arliculagdo para ofertar
produtos e servicos:

% Alimentacdo

Atividades Culturais
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@ Qutras Afividades

Fotos: MTur



O TURISMO E UM SETOR
QUE SABE SE PLANEJAR
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https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/2025.pdf
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EXEMPLOS DE DOCUMENTOS MAPEADOS
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CONSOLIDACAO DOS
PLANEJAMENTOS DO TURISMO
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FATORES CRITICOS







RECURSOS HUMANOS
E INOVAGAO

QualificarES

Educacao Profissional

Mais de 25 CUrsos voltados ao setor de Turismo.

Setur lanca chamamento para apoio a eventos no
Espirito Santo

ccccccc

== O = o
Gidadao Secretaria de Estado
o= F— do Turismo

Edital de Chamamento n.° 002/2023

[[[[[[[[

EDITAL DE EVENTOS
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Observatério do
Turismo do Estado
do Espirito Santo

# | EstusosePesqusas | Pesqusas | Temporada oe Verdo

iorada de Verdo

Cosenaténo

162 Temporada de Verdo: Pesquisa [ per 00 tunsta e avatacdo aos destinos capuabas

FeaRza%a o més de jane

Temporada de VerBo

OBSERVATORIO DO
TURISMO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
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O RETRATO DO SETOR
DE TURISMO NO ES



O RETRATO DO SETOR
NO ESPIRITO SANTO

6,9%

de participacdo
Nno PIB

] 79,9 mil

pPessoas
ocupadas

8,9 mil

empresas
formais

Foto: Thiago Soares/Folha Vitoria

Fonte: IBGE(2015); RAIS(2021); PNAD (472022).



O RETRATO DO SETOR
NO ESPIRITO SANTO

86,6%
microempresas 12'6%

pequenas
empresas
0,5%
média
empresa
? 0,3%
grandes
empresas

Nota: Quantidade de estabelecimentos formais (2021).
Fonte: RAIS(2021).




O RETRATO DO SETOR
NO ESPIRITO SANTO

R$78,4 mi

Massa salarial gerada

pelo turismo no ES 48
%

Alimentacado

14,5%
Transportes -| 6 %

Comércio
varejista

Nota: Massa salarial dos empregados formais em 2021.
Fonte: RAIS (2021).

Foto: Bloomberg Linea



O RETRATO DO SETOR
NO ESPIRITO SANTO

tRRRRE 53%
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O RETRATO DO SETOR
NO ESPIRITO SANTO

Escolaridade no setor de Turismo
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Fonte: RAIS (2021).

Foto: MTur



PERFIL DOS
TURISTAS NO ES




ORIGEM DOS -
TURISTAS NO ES

Nota: Trata-se de multiplas respostas.
Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatério do Turismo do Estado do ES.



ORIGEM DOS =
TURISTAS NO ES *™Fe

13
NACIONALIDADES

Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatdério do Turismo do Estado do ES.



ORIGEM DOS ‘
S%

13
NACIONALIDADES

Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatdério do Turismo do Estado do ES.



ORIGEM DOS P
TURISTAS NO E?W"""”'

13
NACIONALIDADES

Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatdério do Turismo do Estado do ES.



ORIGEM DOS
TURISTAS NO ES

25 ESTADOS



ORIGEM DOS
TURISTAS NO ES




PERFIL DOS TURISTAS NO ES

63,1%

veio de
automovel
proprio

31,5%

Onibus de linhas
intermunicipais e
fretados

| 15,0%
avido
—— Rodovias

Nota: Trata-se de multiplas respostas.
Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatério do Turismo do Estado do ES.



PERFIL DOS TURISTAS NO ES

50,3%

estado na faixa
de 31 a 50 anos

47,37

Possuem renda
familiar entre 1 @
5 saldrios
Minimos

Nota: Trata-se de multiplas respostas.
Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatério do Turismo do Estado do ES.



PERFIL DOS TURISTAS NO ES

NAO confrataram
PASSEIOS

turisticos R$ 2 mi|

foi o gasto médio

28'0% por hospedagem

se hospedou em
AironB

23,77

se hospedou em
hotel e pousada

Nota: Trata-se de multiplas respostas.
Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatério do Turismo do Estado do ES.



POTENCIAIS

turisticos do ES

Fatores decisivos para a escolha do destino no ES:

3.0% 14,9%
40,5% > 1077

locais -
Atrativos naturais familia

12,07
2'8% proximidade

Patrimonio
historico

Nota: Trata-se de multiplas respostas.
Fonte: Pesquisas: Temporada de Verdo (2023) / Observatdrio do Turismo do Estado do ES.




POTENCIAIS

turisticos do ES
Sol ¢ Praia

@ Regéncia foi eleita a 6 melhor
Q praia para a pratica de surf no
Brasil, segundo o site de viagens
americano Expedia

e 7

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR



POTENCIAIS

turisticos do ES
NAaAutico

Banhada pelo Rio Jucu, aregido
(?)  de Biriricas, em Domingos Martins,
Q POSsUi um percurso de 7,5
quildmetros de adguas velozes,
\ ideais para o rof’ring.j

\ /

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR




POTENCIAIS
turisticos do ES
Ecoturismo

A Rampa Ubd, em Castelo, € a

@ melhor rampa de voo livre do
Q Brasil. Ela j& sediou campeonatos
Brasileiros, Desafio Sudeste e até

Mundial de parapente.

& -

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR



u> POTENCIAIS

Negbceios e Bventos

A Cachoeiro Stone Fair reine
pessoas de 600 cidades do Brasil,
das 27 unidades federativas e a
presenca de 26 paises parceiros
comerciais.

N )




POTENCIAIS

turisticos do ES
Cultural e Histbrico

O Artesanato de Conchas do ES

@ & produzido principalmente em
Q PiuUma, responsavel pela maior
parte da producdo deste

artesanatos do Brasil.

e <,

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR



POTENCIAIS

turisticos do ES
Religioso

@ Ibiracu possui a segunda maior
estadtua de Buda do Mundo,

Q com 35 metros de altura. Sdo
350 toneladas de ferro, aco e

concretfo.

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR



POTENCIAIS

turisticos do ES
Agroturismo

Venda Nova do Imigrante foi
premiado pelo Ministério do
Turismo devido a seu pioneirismo
no segmento, quando recebeu o
titulo de Capital Nacional do

L Ag_;ro’rurismo%‘/

Nota: Pontos destacados apenas a titulo de exemplificacdo. Ndo representa a
totalidade do potencial do segmento no estado.
Fonte das imagens: SETUR
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POR QUE CONTINUAR A
PLANEJAR O TURISMO?



POR QUE CONTINUAR A
PLANEJAR O TURISMO?

Planos mapeados em nUmeros:

acdoes mapeadas

documentos de
planejamento

visoes de futuro
direcionadas ao

seior programas

Foto: SETUR




POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

Volume das atividades turisticas no ES*
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Fonte: IBGE. Elaboracdo: Observatério da Industria.




POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

13

municipios

com Nota A .| 9
municipios

com Nota B
municipios
com Nota C “

municipios
com Nota D

municipios
com Nota E

IDTM-ES

INDICE DE D

Resultado

Municipio

Todos

Regido Turistica

Todos W

Microrregido

Todos v

*Para selecionar mais de
um ftem aperte Ctrl.

Ao passar o cursor no
mapa é possivel vizualizar o
Cadigo do IBGE, a Nota
Final no IDTM-ES, a
Categorizagdo no IDTM-ES
e o Nome do Municipio.

Fonte: |JSN; FAPES; SETUR-ES.

7,

Instituto Jones  GovERNO 00 ESTADO
dos Santos Neves DO ESPIRITO SANTO
vijsnasanos Secretaria de Turismo

Painel de Indicadores Social
Este Painel apresenta o indice de
Desenvolvimento Turistico dos

Municipios do Espirito Santo a partir
de 4 (quatro) dimensdes principais:

Ambiental
- Social -
- Ambiental ‘ \
- Infraestrutura
- Gestao
Apresenta os dados relativos ao Infraestrutura

resultado do indice e possibilita
analises mais aprofundadas a
respeito do mesmo.

0

Para saber mais clique sobre umas
das 4 dimensdes apresentadas ao
lado ou sobre a palavra IDTM-ES.



https://enquetes.sphinxnaweb.com/findesobsind/Report_Rota_Petroleo_Gas/relatório.htm

POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?
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POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

€9 INFRAESTRUTURA

Leonel Ximenes

Governo do ES sera acionado para
melhorar acesso ao Pico da
Bandcira

Apos coluna revelar a situacao precaria da estrada de acesso a terceira maior

Melhoria das vias de acesso aos
pontos furisticos.




POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

Pacotes para Espirito Santo

Aperfeicoamento do
divulgacdo dos potenciais
turisticos do estado.




POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

@ roLiticA PUBLICA E PRIVADA

SBRIA VIDACAPIXABA GERAL ECONOMIA POLITICA ARTIG0S COLUNAS EDIGAODIGITAL (PDF) RADIO ES BRASIL
ESERASL T A
[EEE—— WS SN W

Medida apresentada na ALES visa integrar definiges de patriménic cultural - Foto: Zanete Dadalto/Procissao Fotogréfica - Fassa

Medida apresentada na ALES visa integrar definicoes de
patrimonio cultural

Por Redagdo

A p e rfe I g O G m e n TO d G p re S e rV G g G O Um projeto em tramitagdo na Assembleia Legislativa do Espirito Santo propde agrupar em uma

mesma norma os patriménios culturais do Espirito Santo. A medida, de autoria do deputado

d O p G 'I'ri m 6 n io h iS'I'é ri C O e C U | 'I' U rO | Callegari (PL), busca consolidar toda a legislagdo em vigor referente a declaracéo de patrimdnio
.

cultural material, patrimdnio cultural imaterial ou patrimonio cultural vivo, no dmbito estadual.

Na justificativa na matéria, o deputado alega que a medida trard mais organizacdo as legislacdes
que tratam dos patrimdnios culturais do Espirito Santo.

“A consolidacdo torna a legislacio mais concisa e da conhecimento de todas as iniciativas, no caso
de modificagdo ou acréscimo de norma sobre determinada matéria, estas serdo feitas no &mbito do
texto legal que consolida, e ndo através da criacio de uma nova lei que revoga a anterior,
simplificando o processo.” disse Callegari.




POR QUE CONTINUAR A PLANEJAR O TURISMO?

Ampliar a qualificacdo profissional
voltada a organizacdo de
eventos e recepcao ao turista.

= B )bV
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Setor de eventos tem retomada com
mercado aquecido e falta de profissionais

Pandemia fez com que setor tivesse uma debandada de mé&o de obra e agora enfrenta dificuldades para recuperar

contingente

MERCADO AQUECIDO ‘ "Vivo |
| SETOR DE EVENTOS VOLTA A GERAR VAGAS DE EMPREGO @)\

Area foi uma das mais atingidas pela pandemia de Covid-19 — “jrey

@CWBrasil  youtube.com/CNNBrasil YOOmMOO JORNAL DA CNN




O planejamento fornece condicoes de maior

. seguranca e menor margem de erros, define M
TURISMO agoes, projetos, metas e objetivos, visando

mudar uma situagao atual ou explorar uma

possibilidade futura.




Thais M. Mozer

Analista Sr.

tmozer@findes.org.br




